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(KP-B-COMBO-240701) | 14, vinowe Ubezpieczenie na Zycie

W niniejszej Karcie Produktu znajduje sie ogdlny opis zasad funkcjonowania Umowy, ale najwazniejszym dokumentem okreslajgcym prawa i obowigzki
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego sg Ogdlne Warunki Ubezpieczenia (OWU).

Ubezpieczajacy
Jest osobg, ktéra zawiera Umowe i ma obowigzek wptaca¢ Sktadki. Moze nig by¢ osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra jest jednoczesnie Kredytobiorca.
Ubezpieczony
Obejmujemy ochrong jego zycie, a w przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o dodatkowe zdarzenia ubezpieczeniowe — zycie lub zdrowie.
Moze nim by¢:
. Kredytobiorca - jezeli Umowe Zadtuzenia zawarta osoba fizyczna;

. osoba fizyczna wskazana przez Kredytobiorce, pozostajgca w statym stosunku prawnym z Kredytobiorca - jezeli Umowe Zadtuzenia zawarta osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawne;j.

Kredytobiorca

Moze nim byé: osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawarta z Kredytodawcy jedng z Umoéw
Zadtuzenia, w szczegdlnosci: umowe kredytu, pozyczki, leasingu, umowe o limit, umowe o karte kredytowa. Kredytobiorca zawierajgcy Umowe na podstawie
OWU jest jednoczesnie Ubezpieczajacym.

Kredytodawca

Moze nim by¢: bank, spétdzielcza kasa oszczednosciowo-rozliczeniowa, fundusz leasingowy, przedsiebiorca udzielajacy pozyczek, przedsiebiorca sprzedajacy
ustugi / produkty z ratalnym sposobem zapfaty.

Umowa Zadtuzenia

Umowa zawarta pomiedzy Kredytobiorca a Kredytodawcg, w zwigzku z ktérg zawierana jest Umowa Ubezpieczenia. Moze nig by¢ umowa o:
. kredyt/ pozyczke z obowigzkiem sptaty kapitatu na koniec okresu obowigzywania Umowy Zadtuzenia;
. limit w rachunku, limit w ramach karty kredytowej;
. kredyt/ pozyczke sptacane cyklicznie, np. kredyt konsumencki, kredyt hipoteczny, a takze umowa leasingu.

Kredytowa Suma Ubezpieczenia

Kwota stanowigca podstawe ustalenia wysokosci Swiadczenia z tytutu Umowy, ktdra jest zmienna w Okresie Ubezpieczenia i odpowiada wysokosci Aktualnego
Zobowigzania Kredytobiorcy z tytuty Umowy Zadtuzenia.

Stata Suma Ubezpieczenia
Kwota obowigzujgca w tej samej wysokosci w catym Okresie Ubezpieczenia.
Aktualne Zobowigzanie

Stuzace do ustalenia wysokosci Swiadczenia zobowiazanie Kredytobiorcy z tytutu Umowy Zadtuzenia, aktualne na dzien zajicia zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowy, ktére —w zaleznosci od rodzaju Umowy Zadtuzenia - obejmuje:

a)  w przypadku kredytéw/ pozyczek z obowigzkiem sptaty kapitatu na koniec okresu obowigzywania Umowy Zadtuzenia — wysoko$¢ kapitatu pozostatego
do sptaty,

b)  w przypadku limitdw w rachunku, limitdw w ramach karty kredytowej — wysokos¢ zadtuzenia wykorzystanego w ramach dostepnego limitu,

c) w przypadku kredytow/ pozyczek sptacanych cyklicznie — wysoko$¢ kwoty obliczanej na podstawie poczatkowego harmonogramu sptaty zadtuzenia
wynikajgcego z Umowy Zadtuzenia obejmujaca:
. sume rat kapitatowych pozostajgcych do sptaty na dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego zgodnie z tym harmonogramem oraz
. jedna zalegta ratg odsetkowg, jesli taka wystepuje, o ile zalegtos¢ w jej sptacie nie jest dtuzsza niz 30 dni przed zajSciem zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa.
Przy ustalaniu wysokosci Aktualnego Zobowigzania nie uwzglednia sie zalegtych rat kapitatowych badz odsetkowych (poza jedna zalegta ratg odsetkowa, jesli
zalegtos$¢ w jej sptacie nie jest dtuzsza niz 30 dni przed zajsciem zdarzenia ubezpieczeniowego), odsetek dodatkowych zwigzanych z zalegtosciami w sptacie,
kar umownych, dodatkowych optat manipulacyjnych ani kosztéw zwigzanych z zawarciem czy obstugg Umowy Zadtuzenia, o ile Kredytobiorca nie
zawnioskowat o ich skredytowanie.
W przypadku wczeéniejszej catkowitej sptaty Umowy Zadtuzenia, wymienionej w ppkt. c), wysokos$¢ Swiadczenia ustalana jest na podstawie poczatkowego
harmonogramu sptaty zadtuzenia i obejmuje sume rat kapitatowych jakie pozostatyby do sptaty na dzien zajscia zdarzenia zgodnie z tym harmonogramem.

I. GEOWNE INFORMACJE DOTYCZACE UMOWY

Cel i charakter Umowy

1. Jest to ubezpieczenie o charakterze ochronnym.
2. Celem Umowy jest ochrona zycia Ubezpieczonego albo zycia lub zdrowia Ubezpieczonego.

Podstawowe cechy Umowy

3. Umowa jest zawierana w zwigzku z zawarciem Umowy Zadtuzenia.

4. Umowa moze by¢ zawarta wytacznie na rzecz Ubezpieczonego, ktdry na dzier poczatku Okresu Ubezpieczenia wskazanego we wniosku o zawarcie Umowy
jest w Wieku od 18 lat oraz — w zaleznosci od rodzaju i wysokosci zobowigzania z tytutu Umowy Zadtuzenia — do odpowiednio 60 lat albo 84 lat (lata
ukoniczone).

Umowa nie moze zostac zawarta, jesli koniec Okresu Ubezpieczenia przypada po dniu, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 86 lat.
Umowa zawierana jest na czas okreslony (Okres Ubezpieczenia), zalezny od czasu trwania Umowy Zadtuzenia. Okres Ubezpieczenia znajdziesz w Polisie.

7. Zakres Umowy obejmuje $mier¢ Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia.



10.

Na Twdj wniosek i za zgodg Ubezpieczonego oraz nasza, zakres ochrony moze zostac rozszerzony o dodatkowe zdarzenia ubezpieczeniowe:
. $Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego Wypadku (NW)
. $mier¢ Ubezpieczonego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego (WK);
. Trwata i Catkowita Niezdolno$¢ Ubezpieczonego do Pracy;
. Powazne Zachorowanie Ubezpieczonego;
. Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu

W zaleznosci od rodzaju Umowy Zadtuzenia, wysoko$¢ Swiadczenia za poszczegdlne zdarzenia ubezpieczeniowe, objete odpowiedzialnoscig
Ubezpieczyciela w ramach danej Umowy, jest ustalana w oparciu o Stata Sume Ubezpieczenia albo Kredytowg Sume Ubezpieczenia.

Rodzaj i wysokos¢ Sumy Ubezpieczenia znajdziesz w Polisie.

Sktadka

11.
12.
13.
14.

15.

Sktadka to kwota, ktérg musisz optacac zgodnie z czestotliwoscig i w terminach wskazanych w Polisie.
Sktadka moze by¢ ptatna regularnie z czestotliwoscig miesieczng, kwartalng, pétroczna, roczng albo jednorazowo za caty Okres Ubezpieczenia.
Sktadka stanowi sume Sktadek za poszczegdlne zdarzenia ubezpieczeniowe, a jej wysokos¢ znajdziesz w Polisie.

Sktadke ptatng jednorazowo zobowigzany jestes$ optaci¢ najpdzniej w dniu wskazanym w Polisie jako poczatek Okresu Ubezpieczenia. Brak zaptaty tej
Sktadki w powyzszym terminie skutkuje wypowiedzeniem Umowy przez Ubezpieczyciela ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku Sktadek ptatnych regularnie:

. pierwsza Sktadke zobowigzany jestes optaci¢ najpdzniej w dniu wskazanym w Polisie jako poczatek Okresu Ubezpieczenia. Brak zaptaty pierwszej
Sktadki w powyzszym terminie skutkuje wypowiedzeniem Umowy przez Ubezpieczyciela ze skutkiem natychmiastowym;

. kolejne Sktadki zobowigzany jestes optacac z gory, nie pdzniej niz do pierwszego dnia okresu, za ktéry s nalezne. Jezeli nie zaptacisz Sktadki w
petnej wysokosci w tym terminie, Ubezpieczyciel wezwie Cie do zaptaty Sktadki w petnej wysokosci w dodatkowym terminie, koriczagcym sie w 30.
dniu, liczac od pierwszego dnia okresu, za ktory Sktadka jest nalezna oraz powiadomi Cie o skutkach niezaptacenia Sktadki w dodatkowym terminie.

Il. ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ | SWIADCZENIA

Zakres ochrony ubezpieczeniowej

16. Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia.

17. Zakres ubezpieczenia wybierasz we wniosku o zawarcie Umowy i moze obejmowac dodatkowo nastepujgce zdarzenia ubezpieczeniowe:

. $Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku NW;

. $mier¢ Ubezpieczonego w wyniku WK;

. Trwata i Catkowita Niezdolno$¢ Ubezpieczonego do Pracy;

o Powazne Zachorowanie Ubezpieczonego;

. Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu.

Swiadczenie

Zdarzenie
ubezpieczeniowe

Smier¢ Ubezpieczonego

(Stata lub Kredytowa Suma
Ubezpieczenia)

Smieré Ubezpieczonego w
wyniku NW

(Stata lub Kredytowa Suma
Ubezpieczenia)

Smieré Ubezpieczonego w
wyniku WK

(Stata lub Kredytowa Suma
Ubezpieczenia)

Trwata i Catkowita
Niezdolnos¢
Ubezpieczonego do Pracy

(Stata lub Kredytowa Suma
Ubezpieczenia)

Powazne Zachorowanie
Ubezpieczonego

(Stata Suma Ubezpieczenia)
Pobyt Ubezpieczonego w
Szpitalu

(Stata Suma Ubezpieczenia)

Swiadczenie - kiedy nalezne i w jakiej wysokosci?

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, ktérego wiek w dniu jego Smierci:

. nie przekraczat 70. roku zycia: 100% Sumy Ubezpieczenia aktualnej na dzien $mierci
Ubezpieczonego;

. przekraczat 70. rok zycia, a Smieré nastgpita z innej przyczyny niz Nieszczesliwy Wypadek: 20
% Sumy Ubezpieczenia aktualnej na dzien $mierci Ubezpieczonego.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku NW: 100% Sumy Ubezpieczenia aktualnej na
dzierr Smierci Ubezpieczonego.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku WK: 100% Sumy Ubezpieczenia aktualnej na dzien
$mierci Ubezpieczonego.

W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy: 100%
Sumy Ubezpieczenia aktualnej na dzien:

. wystgpienia Nieszczesliwego Wypadku albo dzier zdiagnozowania Choroby, w zaleznosci od
przyczyny powstania Catkowitej Niezdolnosci Ubezpieczonego do Pracy - w przypadku braku
orzeczenia o Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy;

. wydania wobec Ubezpieczonego decyzji lub orzeczenia wtasciwego organu rentowego o
Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, wskazany w tym dokumencie - w przypadku
posiadania przez Ubezpieczonego orzeczenia o Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy.

W przypadku wystapienia u Ubezpieczonego Powaznego Zachorowania: 100% Sumy
Ubezpieczenia aktualnej na dzier wystgpienia Powaznego Zachorowania.

. W przypadku Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Choroby: Swiadczenie w
wysokosci kwoty stanowigcej iloczyn liczby Dni Pobytu w Szpitalu i 100 % Sumy
Ubezpieczenia, wskazanej w Polisie, aktualnej na pierwszy dzien Pobytu w Szpitalu, ktéra
stanowi stawke za jeden dzieri Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu;

Swiadczenie - komu
wyptacane?

Uposazonemu

Uposazonemu

Uposazonemu

Ubezpieczonemu

Ubezpieczonemu

Ubezpieczonemu



. W przypadku Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku NW: Swiadczenie w wysokosci
kwoty stanowigcej iloczyn liczby Dni Pobytu w Szpitalu i 200 % Sumy Ubezpieczenia,
wskazanej w Polisie, aktualnej na pierwszy dziers Pobytu w Szpitalu, ktéra stanowi stawke za
jeden dzierr Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu.

Wyptata Swiadczer

18. Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna do nas zgtosic:
. korespondencyjnie - na adres naszej siedziby,
. poczta elektroniczng - na adres mailowy wskazany na naszej stronie internetowej www.viennalife.pl
. osobiscie - w naszej siedzibie,
. telefonicznie — poprzez Infolinie.

19. W terminie 7. dni od powiadomienia nas o zdarzeniu, poinformujemy o tym Ciebie (jesli nie bytes/as osoba sktadajaca zawiadomienie) i rozpoczniemy
postepowanie dotyczace wyptaty Swiadczenia. Wyptata Swiadczenia nastepuje na podstawie ztozonego wniosku o wyptate oraz innych dokumentéw,
ktérych szczegdétowq liste znajdziesz w OWU. Wraz z rozpoczeciem postepowania poinformujemy szczegétowo osobe zgtaszajaca zdarzenie, jakie
dokumenty bedg niezbedne do wyptaty. Jezeli w wyniku procesu ustalania naszej odpowiedzialnosci odmdéwimy wypfaty czesci lub catosci Swiadczenia,
osoba uprawniona do jego otrzymania bedzie mie¢ mozliwos¢ dochodzenia swoich roszczen na drodze sgdowe;j.

Czas trwania Umowy i okres udzielania ochrony ubezpieczeniowej

Nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Polisie jako dzieri poczatku Okresu Ubezpieczenia.
20. Umowa zawierana jest na czas okreslony (Okres Ubezpieczenia), zalezny od czasu trwania Umowy Zadtuzenia.

21. W szczegdlnym przypadku, gdy czas trwania Umowy jest krétszy niz czas trwania Umowy Zadtuzenia, w zwigzku z ktérg Umowa zostata zawarta, na 30 dni
przed koricem Okresu Ubezpieczenia, przekazemy Ci informacje o mozliwosci przedtuzenia Umowy i zaproponujemy nowe warunki obejmujgce: nowy
Okres Ubezpieczenia, nowy zakres ubezpieczenia, nowa wysokos$¢ Sum Ubezpieczenia i Sktadki.

22. Mozesz nie wyrazi¢ zgody na nowe warunki ubezpieczenia, informujgc nas o tym w terminie do 7. dni przed poczatkiem Okresu Ubezpieczenia, od ktérego
Umowa ma zostac przedtuzona, najpdzniej przed dniem zaptaty pierwszej Sktadki z tytutu przedtuzanej Umowy.

23. Brak sprzeciwu w terminie wskazanym powyzej lub wptata Sktadki w nowej, wskazanej przez nas wysokosci, bedg uznane za wyrazenie zgody na
przedtuzenie Umowy na zaproponowanych przez nas warunkach.

24. Wygasniecie naszej odpowiedzialnosci nastgpi na skutek uptywu okresu na jaki Umowa zostata zawarta, jezeli ktérakolwiek ze stron Umowy nie wyrazi
woli jej przedtuzenia, ale nie pdZniej niz w dniu odstapienia przez Ubezpieczajacego od Umowy badz w dniu rozwigzania Umowy (patrz pkt Iil).

25. Okres odpowiedzialnosci z tytutu poszczegdlnych zdarzen ubezpieczeniowych wybranych przez Ciebie moze byc¢ rézny.
26. Szczegoty dotyczace okresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu poszczegdinych zdarzen ubezpieczeniowych, wskazane sg w Polisie.

Przedtuzanie okresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, w przypadku zdarzen, ktérych okres ubezpieczenia wygasa w trakcie trwania Umowy

27. W przypadku, gdy okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu zdarzen ubezpieczeniowych innych niz $mier¢ Ubezpieczonego jest krétszy niz czas
trwania Umowy, na 30 dni przed koricem okresu odpowiedzialnosci z tytutu danego zdarzenia ubezpieczeniowego, przekazemy Ci informacje o mozliwosci
przedtuzenia ochrony ubezpieczeniowej i zaproponujemy nowe warunki obejmujace: nowy zakres ubezpieczenia, nowa wysokos$¢ Sum Ubezpieczenia i
Sktadki obowigzujace w kolejnym okresie naszej odpowiedzialnosci.

28. Mozesz nie wyrazi¢ zgody na nowg wysokos¢ Sktadki i przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej z tytutu danego zdarzenia, informujac nas o tym w terminie
do 7. dni przed poczatkiem okresu odpowiedzialnosci, od ktérego ochrona ubezpieczeniowa z tytutu danego zdarzenia ma zostac przedtuzona, najpdzniej
przed dniem zaptaty pierwszej Sktadki z tytutu przedtuzanego zdarzenia ubezpieczeniowego.

29. Brak sprzeciwu w terminie wskazanym powyzej lub wptata Sktadki w nowej, wskazanej przez nas wysokosci, bedg uznane za wyrazenie zgody na
przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej na zaproponowanych przez nas warunkach.

Wytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

e Woytaczenia odpowiedzialnosci dla wszystkich zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa
30. Mamy prawo do odmowy wyptaty Swiadczenia, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe spowodowane zostato lub zaszto w nastepstwie:

1)  wojny, dziatan wojennych, czynnego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach terroru, aktach przemocy, zamieszkach lub rozruchach
(chyba ze uczestnictwo Ubezpieczonego wynikato z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej),

2) samobojstwa Ubezpieczonego popetnionego w okresie dwdch lat od zawarcia Umowy.

Petna lista przypadkéw, w ktérych odméwimy wyptaty Swiadczenia z tytutu émierci Ubezpieczonego, wskazana jest w § 15 OWU.
e  Wylaczenia odpowiedzialnosci dla zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa, innych niz $mier¢ Ubezpieczonego
31. Mamy prawo do odmowy wyptaty Swiadczenia, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe spowodowane zostato lub zaszto w nastepstwie:

1) pozostawania przez Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu (przez co uznaje sie stan, w ktorym stezenie alkoholu we krwi danej osoby wynosi co
najmniej 0,2%o lub zawartosé¢ alkoholu w wydychanym powietrzu wynosi co najmniej 0,1mg w 1dm3) lub lekéw, z wyjatkiem lekéw zazywanych
zgodnie z zaleceniami lekarza, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, nowych substancji psychoaktywnych lub srodkéw zastepczych
w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (zwanych dalej tacznie srodkami odurzajacymi), chyba ze pozostawanie
pod wptywem alkoholu, lekéw lub srodkéw odurzajgcych nie miato wptywu na powstanie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg,

2) samookaleczenia lub okaleczenia Ubezpieczonego na jego prosbe albo usitowania popetnienia samobdjstwa przez Ubezpieczonego, niezaleznie od
stopnia poczytalnosci Ubezpieczonego,

3)  lekomanii, choréb umystowych lub zaburzen psychicznych (w tym nerwic i depresji), niepetnosprawnosci intelektualnej lub zaburzen zachowania,

4)  wypadku lotniczego, z wyjatkiem lotu Ubezpieczonego w charakterze pasazera licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych,

5) prowadzenia przez Ubezpieczonego Pojazdu bez posiadania odpowiednich uprawniern wymaganych przepisami prawa, Pojazdu nie posiadajacego
waznego badania technicznego lub nie dopuszczonego do ruchu lub uzytkowania, o ile przepisy wymagaja dopuszczenia do ruchu danego Pojazdu
badz dokonywania jego badan technicznych, i o ile zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa byto nastepstwem ztego stanu technicznego Pojazdu,

6) zawodowego, amatorskiego i rekreacyjnego uprawiania przez Ubezpieczonego: sportéw motorowych, motorowodnych, nart wodnych,
windsurfingu, surfingu, kitesurfingu, nurkowania ze specjalistycznym sprzetem umozliwiajagcym oddychanie pod wodg, raftingu, baloniarstwa,
bungee jumpingu, paralotniarstwa, spadochroniarstwa, szybownictwa, motolotniarstwa, sportéw lotniczych, downhillu, base jumpingu, speleologii,


http://www.viennalife.pl/

wspinaczki wysokogorskiej i skatkowej z uzyciem sprzetu wspinaczkowego lub bez uzycia, choé jego uzycie byto wymagane, zorbingu, sportéw walki
lub udziatu w wyscigach lub rajdach samochodowych, motorowych, motorowodnych, motokrosowych i regatach zeglarskich,

7)  wystapienia choréb zawodowych,

8) leczenia wad wrodzonych i rozwojowych oraz ich skutkéw,

9) nastepstw bteddw w sztuce lekarskiej,

10) leczenia lub zabiegéw leczniczych wykonywanych przez osoby nieuprawnione, z wytgczeniem niesienia pierwszej pomocy,

11) odmowy wykonania badan majacych na celu ustalenie, czy w chwili zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony byt pod
wptywem alkoholu, lekdw lub $rodkéw odurzajacych, lub nie wykonano badan z innych powoddéw, a w obu tych przypadkach w dokumentacji
powypadkowej znajduje sie adnotacja urzedowa o spozyciu alkoholu, lekéw lub sSrodkéw odurzajacych przez Ubezpieczonego.

Petna lista przypadkéw, w ktérych odméwimy wyptaty Swiadczenia z tytutu zdarzeri objetych ochrong ubezpieczeniowa innych niz $mieré Ubezpieczonego,
wskazana jest w § 15 OWU.

11l. REZYGNACJA ZUMOWY
Odstgpienie od Umowy

32. Jezeli Umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo do odstgpienia od Umowy w okresie pierwszych 30. dni od
zawarcia Umowy (ale jesli jest przedsiebiorcg, musi podjac tg decyzje w terminie 7. dni). Po otrzymaniu decyzji w tej sprawie zwrdécimy wptacona Sktadke
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Rozwigzanie Umowy

33. Umowa ulegnie rozwigzaniu:

. w dniu $mierci Ubezpieczonego,

. z koricem miesigca, w ktdrym Ubezpieczajacy ztozy nam o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy,

. z dniem wskazanym w Polisie jako poczatek Okresu Ubezpieczenia — w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Ubezpieczyciela ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku niezaptacenia Sktadki w petnej wysokosci najpdzniej w dniu wskazanym w Polisie,

. z uptywem ostatniego dnia dodatkowego terminu wskazanego przez Ubezpieczyciela w wezwaniu do zaptaty zalegtej Sktadki — w przypadku
niezaptacenia innej niz pierwsza Sktadki w petnej wysokosci w terminie koriczacym sie w 30. dniu, liczagc od pierwszego dnia okresu, za ktéry Sktadka
jest nalezna,

. w dniu wskazanym w Polisie jako dzien korica Okresu Ubezpieczenia —w przypadku uptywu okresu, na jaki Umowa zostata zawarta.

34. Umowa ulegnie rozwigzaniu w najwczesniejszym z powyzszych dni.

35. W przypadku rozwigzania Umowy zwrdcimy wptacong Sktadke za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

36. Wysokos¢ przystugujacej do zwrotu Sktadki zalezy od czestotliwosci optacania Sktadki oraz od rodzaju Umowy Zadtuzenia. Wyliczymy jg zgodnie z
ponizszym:

1)  w przypadku Umowy ze Sktadka optacong jednorazowo, ktéra zabezpiecza Umowe Zadtuzenia sptacang cyklicznie, wysoko$¢ przystugujacej do
zwrotu Sktadki za dane zdarzenie ubezpieczeniowe, w ktérym Swiadczenie ustalane jest w oparciu o Kredytowg Sume Ubezpieczenia, jest wyliczana

zgodnie ze wzorem:
2

rzeczywista ilo$¢ dni udzielania ochrony
Sktadka do zwrotu = Sktadka pobrana * (1 —_— . . - - )
ilo$¢ dni ochrony ubezpieczeniowej, za ktoéra pobrano sktadke

2)  w pozostatych przypadkach, wysokos¢ Sktadki do zwrotu jest wyliczana proporcjonalnie do okresu, za ktdry jest nienalezna.

Petna lista przypadkéw, w ktérych dochodzi do rozwigzania Umowy, wskazana jest w § 18 OWU.
37. Skarge lub reklamacje mozesz ztozy¢ w kazdym czasie:
. korespondencyjnie - na adres naszej siedziby, przesytkg pocztowg w rozumieniu przepiséw prawa pocztowego,
. pocztg elektroniczng - na adres mailowy wskazany na stronie internetowej www.viennalife.pl jako wtasciwy do sktadania reklamaciji,
. osobiscie - w naszej siedzibie,
. telefonicznie — poprzez Infolinie.

38. Twoja reklamacje postaramy sie rozpatrzyc jak najszybciej, nie pdzniej jednak niz w terminie 30. dni od dnia jej otrzymania. Jezeli jednak w ww. terminie
nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ sprawy i udzieli¢ odpowiedzi, przekazemy Ci wyjasnienia dotyczace przyczyny opdznienia, wskazujac jednoczesnie
okolicznosci niezbedne do ustalenia oraz przewidywany termin zakoriczenia (nie moze on przekroczyé¢ 60. dni od dnia otrzymania reklamacji).

39. Odpowiedz na zgtoszong reklamacje przekazemy Ci na pismie. Na Twoja prosbe mozemy przekazaé tez odpowiedz za pomocg poczty elektronicznej.

40. Mozesz tez zwrdcié¢ sie o pomoc do Rzecznika Finansowego albo innych podmiotéw lub organdéw powotanych do ochrony oséb ubezpieczajgcych
i ubezpieczonych.

V. PODATKI

41. Zgodnie z przepisami, wolne od podatku dochodowego sg kwoty otrzymane z tytutu ubezpieczern osobowych. Wyjatki od zasady zwolnienia z podatku
dochodowego dotyczg kwot wyptacanych w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczeniowej:

. z tytutu ubezpieczen zwigzanych z funduszami kapitatowymi, w sytuacji gdy sktadka zostata zainwestowana w tym funduszu kapitatowym, a
Swiadczenie ma charakter zmienny,

. z tytutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej w zwigzku z umowg ubezpieczenia na zycie lub dozycie, jesli kwota finalnego $wiadczenia z tytutu
dozycia jest uzalezniona od indekséw, wartosci bazowych lub wskaznikdw okreslonych w umowie.

42. Jezeli powyzsze przypadki nie dotycza Twojego ubezpieczenia, to otrzymane kwoty bedg zwolnione z podatku dochodowego od o0séb fizycznych.

43. Swiadczenia zaktadu ubezpieczen z tytutu umoéw ubezpieczenia na zycie otrzymywane przez osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace
osobowosci prawnej, z wyjatkiem spotek nie posiadajgcych osobowosci prawnej, podlegaja opodatkowaniu na zasadach okreslonych w ustawie o podatku
dochodowym od oséb prawnych.

44. W przypadku Smierci Ubezpieczonego, suma ubezpieczenia przystugujaca osobie uprawnionej nie nalezy do spadku po nim. Tym samym nie podlega
przepisom prawa spadkowego. Oznacza to, ze wskazujgc osobe uprawniong mozna dokonaé rozporzadzenia zgromadzonymi srodkami bez pdZniejszego


http://www.viennalife.pl/

obowigzku zaptaty przez uprawnionego do zachowku na rzecz spadkobiercéw ustawowych Ubezpieczonego, ktéry by im przypadt w razie dziedziczenia z
ustawy.

45. W zwigzku z tym, ze Swiadczenia z umowy ubezpieczenia nie wchodzg w sktad masy spadkowej, nie beda podlegac opodatkowaniu podatkiem od spadkéw
i darowizn.

VI. ZROWNOWAZONY ROZWO)

Produkt, z uwagi na swdj charakter, nie ma szczegdlnego wptywu dla czynnikéw zréwnowazonego rozwoju. Jednakze, jako spétka wchodzaca w sktad Vienna
Insurance Group, zarzgdzajgc aktywami Vienna Life kieruje sie zasadami odpowiedzialnego i zréwnowazonego inwestowania. Oznacza to, ze Vienna Life
wyklucza inwestycje o niekorzystnej relacji stopy zwrotu do ryzyka. W procesie inwestycji wiasnych Vienna Life uwzglednia dtugoterminowy wptyw ryzyk dla
zrbwnowazonego rozwoju, ze szczegélnym ukierunkowaniem na ryzyka klimatyczne oraz transformacji gospodarki w strone niskoemisyjnej poprzez
wykluczenie wegla energetycznego ze spectrum inwestycyjnego. W konsekwencji - pomimo ze produkty nie posiadaja profilu ESG, ale czynniki
zréwnowazonego rozwoju nie sg Vienna Life obojetne, to moga by¢ oferowane Klientom niezaleznie od ich celéw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.

Niniejszy dokument zostat zatwierdzony Uchwatg Nr 30/2024 Zarzadu Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group i wchodzi w zycie z dniem 1 lipca

2024 roku.
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