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Rozdziat 1. Postanowienia ogélne

§1.

1. Polityka zarzgdzania ryzykiem konfliktu interesow w tuzyckim Banku Spoétdzielczym w Lubaniu,
zwana dalej ,Politykg”, okresla zasady identyfikacji, oceny, monitorowania i zarzgdzania konfliktem
intereséw w ramach dziatalnosci Banku.

2. Pracownicy Banku, realizujgc powierzone zadania, moga by¢ narazeni na ryzyko wystgpienia
konfliktu intereséw. Bank dokiada wszelkich starah, aby w takich sytuacjach nie doszio do
naruszenia interesow klienta.

3. Bank podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje i unikanie konfliktéw intereséw, a w
przypadku ich zaistnienia — odpowiednio nimi zarzgdza, z zachowaniem najwyzszej starannosci oraz
poprzez podejmowanie wszelkich mozliwych krokéw ograniczajgcych ich negatywne skutki.

4. Zarzadzanie konfliktem interesobw wymaga $wiadomosci wzajemnego oddziatywania procesow
zachodzacych w Banku na relacje z interesariuszami, dlatego Bank nieustannie rozwija i doskonali
proces zarzadzania konfliktem intereséw.

5. Odpowiedzialne zarzadzanie konfliktem intereséw stanowi integralng czes$¢ kultury Banku, opartej
na przejrzystosci, odpowiedzialnosci i dbatosci o zaufanie klientéw oraz partneréw biznesowych.

6. Konflikt interesdw wygasa, jezeli ustang okolicznosci go powodujace.

§2.

Polityka ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw Banku, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska oraz rodzaju tgczacego ich z Bankiem stosunku prawnego, a takze do osdb
wykonujgcych czynnosci na rzecz lub w imieniu Banku.

2. Postanowienia Polityki dotyczgce pracownikéw stosuje sie odpowiednio réwniez do Cztonkow
organow.

3. Postanowienia Polityki nie naruszajg obowigzujgcych regulaciji zewnetrznych w zakresie konfliktu
intereséw, do przestrzegania ktérych Bank jest zobowigzany, w szczegdlnosci wynikajgcych z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz zawartych uméw. W przypadku ich wystgpienia
postanowienia Polityki stosuje sie odpowiednio.

§3.
Polityka stanowi wykonanie w szczegdlno$ci postanowien:

1) Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe.
2) Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EBA) z dnia 2 lipca 2021r. w sprawie
zarzadzania wewnetrznego (EBA/GL/2021/05);

3) Rekomendacji H Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej
wydanej w kwietniu 2017r.

4) Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w
bankach wydanej w pazdzierniku 2020r.

5) Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych — przyjetych Uchwata Komis;ji
Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca 2014r.

§4.
Zakres Polityki obejmuje:
1) okolicznosci, ktére stanowig konflikt intereséw lub mogg powodowaé jego powstanie;
2) zasady przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem intereséw w Banku;

3) $rodki i procedury stosowane przez Bank w celu przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem
interesow.

§5.
1. Uzyte w Polityce okreslenia oznaczaja:

1) Bank — tuzycki Bank Spotdzielczy w Lubaniu;



Cztonek organu — czionek Zarzadu albo Rady Nadzorczej Banku;

)
3) SZG - Stanowisko ds. zgodnosci;
4) ZRA — Zespot Zarzgdzania Ryzykami i Analiz;
5) dodatkowa dziatalno$¢ zawodowa — kazde dodatkowe zajecie zawodowe (zarobkowe lub nie

zarobkowe) pracownika Banku, Czionka organu podejmowane poza Bankiem, w szczegdlnosci
(ale nie wytgcznie) podejmowane na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej,
petnomocnictwa, prokury, powofania do organu (np. do zarzadu, rady nadzorczej, komis;ji
rewizyjnej) oraz w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, w tym przez spétki prawa
handlowego, stowarzyszenia, fundacji lub spétdzielni;

6) interes Banku — to kazda korzys¢, ktéra moze zapewnic zysk lub unikniecie straty taka korzysé
moze mie¢ charakter prawny, finansowy, osobisty, materialny, niematerialny lub inny;

7) Kklient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra zawarta z Bankiem umowe
dotyczacg czynnosci bankowych lub ktéra zamierza z Bankiem takg umowe zawrzec.

8) konflikt intereséw — znane Bankowi okolicznosci prowadzgce lub mogace doprowadzi¢ do
powstania sprzecznosci w relacjach pomiedzy:

a) Bankiem badz pracownikiem Banku a klientem Banku lub grupg klientéw — w sytuacji gdy
interes Banku badz interes wiasny pracownika Banku moze wptywac¢ na podejmowanie
dziatan zgodnych z najlepiej pojetym interesem klienta,

b) Bankiem a Czionkiem jego organu badz pracownikiem — w sytuacji gdy interes wiasny
Cztonka organu Banku bgdz interes wiasny pracownika moze wptywaé na bezstronne i
obiektywne wykonywanie obowigzkéw stuzbowych wobec Banku,

c) Bankiem a podmiotem zewnetrznym, z ktérym Bank ma zamiar zawrze¢ umowe
outsourcingu, umowe o Swiadczenie ustug, umowe dostawy towaru — w sytuacji
gdy dziatanie zgodnie z interesem Banku moze skutkowaé naruszeniem interesu
podmiotu, z ktérym Bank ma zamiar zawrze¢ umowe;

9) osoby powigzane — osoby, z ktorymi tgczg lub taczyty pracownika relacje mogace mie¢ wptyw
na jego niezaleznos¢ i bezstronnos¢ przy wykonywaniu obowigzkow stuzbowych. Do oséb
powigzanych zalicza sie w szczegdélnosci:

a) osoby pozostajgce z pracownikiem w relacjach osobistych (osoby bliskie), w tym w
szczegoblnosci matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub
stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia (opieki, kurateli) oraz jej
matzonek, a takze osoba pozostajgca we wspdlnym pozyciu,

b) osoby zwigzane z pracownikiem relacjami kapitatowymi, w tym posiadajgce z
pracownikiem wspélnie akcje lub udziaty w podmiotach bedacych klientami Banku,
podmiotami swiadczgcymi na rzecz Banku ustugi lub partnerami biznesowymi Banku oraz
osoby zasiadajgce wraz z pracownikiem w organach lub ciatach decyzyjnych takich
podmiotéw;

10) osoby zajmujace stanowiska kierownicze w Banku — Dyrektorzy Oddziatéw, Kierownik
ZAKiM, Dyrektor ds. wsparcia sprzedazy, SZG;

11) partner biznesowy — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna niemajgca
osobowos$ci prawnej, z ktdorg Bank tgczg lub moga fgczyé stosunki gospodarcze, w
szczegolnosci oparte na dostarczaniu towaréw lub ustug, z wytgczeniem ustug $wiadczonych
przez Bank, w ramach prowadzonej dziatalnosci finansowej;

12) pracownik —osoba zatrudniona w Banku na podstawie umowy o prace bgdz innego stosunku prawnego
nadajgcego tej osobie status osoby wspdtpracujacej z Bankiem;

13) pracownik MRT — (Material Risk Taker) — pracownik, ktérego dziatalno$¢ zawodowa ma istotny
wplyw na profil ryzyka w Banku w rozumieniu Dyrektywy CRD oraz Rozporzadzenia MRT na
podstawie kryteriéw jakosciowych i ilosciowych, wykazany na liScie stanowigcej Zatgcznik nr 2
do Regulaminu zmiennych sktadnikdw wynagrodzen w tuzyckim Banku Spoétdzielczym w
Lubaniu;

14) rejestr konfliktéw intereséw — rejestr konfliktéw intereséw, prowadzony w formie elektronicznej przez
ZRA;

15) zarzadzanie konfliktem interesow — zapobieganie, identyfikacja i ujawnianie przypadkow
konfliktow interesdw oraz podejmowanie dziatan w celu kontrolowania tych sytuacji, jak rowniez
ograniczanie ich negatywnego wptywu na funkcjonowanie Banku oraz jego relacje z osobami



1.

powigzanymi, klientami i innymi podmiotami (w tym partnerami biznesowymi).

Rozdziat 2. Obszary podatne na wystepowanie konfliktu intereséw

§ 6.

Do obszaréw dziatania Banku najbardziej narazonych na ryzyko wystgpienia konfliktu intereséw
nalezy zaliczy¢ w szczegolnosci:

1) podejmowanie decyzji kredytowych, monitorowanie transakcji kredytowych;

2) transakcje skarbowe, oferowanie instrumentéw finansowych, $wiadczenie ustug

inwestycyjnych;
3) polityka kadrowo-personalna, powigzania personalne;
4) postepowanie przetargowe, udzielanie zamoéwien, outsourcing;
5) rozpatrywanie reklamacji;
6) prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej przez Czionkéw organéw Banku

oraz pracownikéw Banku;

7) zawieranie transakcji wtasnych przez pracownikéw Banku, posiadanie przez pracownikéw
Banku udziatdw, akcji, praw wlasnosci w podmiotach bedacych klientami Banku.

Rozdziat 3. Rodzaje konfliktu interesow i zrodta wystepowania

Oddziat 1. Rodzaje konfliktu intereséw

§7.
Konflikt intereséw w rozumieniu Polityki moze mieé charakter:

1) potencjalny — wystepuje wtedy, gdy istnieje ryzyko, ze w okreslonej sytuacji dziatania Banku,
Cztonka organu Banku lub pracownika Banku mogtyby doprowadzi¢ do powstania interesow.
Dzieki zastosowaniu odpowiednich srodkéw zapobiegawczych konflikt ten jednak nie
urzeczywistnit sie;

2) rzeczywisty (faktyczny) — zachodzi gdy pomimo zastosowania Srodkéw przeciwdziatania
konfliktowi badz ze wzgledu na brak mozliwosci ich zastosowania dochodzi do
urzeczywistnienia konfliktu interesow.

3) utrzymujgcy sie — potencjalny lub rzeczywisty konflikt intereséw o charakterze statym,
wynikajacy z petnionej funkcji, powigzan organizacyjnych, kapitatowych lub innych relaciji,
ktérego wystepowanie jest nieodtgcznie zwigzane z danym stanowiskiem lub rolg. Tego rodzaju
konflikt wymaga statego monitorowania przez osobe, ktérej dotyczy oraz przez ZRA w celu
zapobiegania negatywnym skutkom dla interesu Banku bgdz ich minimalizacji.

W odniesieniu do pojedynczego zdarzenia w szczegdlnosci obejmujgcego zawieranie transakciji,
wyboru dostawcy ustug — w celu przeciwdziatania konfliktowi stosuje sie odpowiednie srodki, o
ktérych mowa w § 19 ust. 1.

Konflikt intereséw moze wynika¢ nie tylko z aktualnych, lecz réwniez z wczesniejszych relacji
osobistych, kapitalowych (osoby powigzane) lub relacji zawodowych pracownika Banku oraz
Czionka organu, jezeli relacje te — mimo formalnego zakonczenia — mogg nadal wptywac¢ lub
stwarzac ryzyko wptywu na bezstronnos¢, obiektywnos¢ lub niezalezno$é podejmowanych dziatan
lub decyzji.

Bank, dziatajgc zgodnie z Wytycznymi Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego z dnia 2 lipca

2021 r. w sprawie zarzadzania wewnetrznego (EBA/GL/2021/05), Rekomendacjg H oraz

Rekomendacjg Z Komisji Nadzoru Finansowego, a takze Zasadami tadu Korporacyjnego,

zobowigzany jest do:

1) identyfikacji konfliktéw intereséw niezaleznie od ich charakteru;

2) podejmowania $rodkéw organizacyjnych i proceduralnych w celu zarzgdzania zaréwno
konfliktami rzeczywistymi, jak i potencjalnymi oraz utrzymujgcymi sig;

3) prowadzenia rejestru wszystkich zidentyfikowanych przypadkéw konfliktéw interesow.



5. W przypadku konfliktow intereséw o charakterze utrzymujgcym sie Bank wprowadza mechanizmy
systemowe, w szczegolnosci:
1) bariery informacyjne ograniczajace przeptyw informaciji;
2) procedury wytgczania osob z podejmowania decyziji;
3) okresowe raportowanie i monitorowanie konfliktéw przez ZRA.

Oddziat 2. Zrédta konfliktéw intereséw
§8.
Konflikt intereséw pomiedzy Bankiem a Klientem

1. Konflikt intereséw miedzy Bankiem lub pracownikiem a klientem Banku lub grupa klientéw powstaje,
gdy istnieje istotne ryzyko wyrzadzenia szkody interesom klienta lub klientow w szczegdélnosci w
sytuacji, gdy:

1) Bank lub pracownik Banku moze osiggng¢ nieuzasadniony zysk finansowy lub unikng¢
straty finansowej wskutek wykorzystania swojej uprzywilejowanej pozycji wobec klienta i
poniesienia przez niego (w zwigzku z tym) straty lub nieuzyskanie korzysci;

2) Bank lub pracownik Banku ma interes w okreslonym wyniku ustugi swiadczonej w imieniu
Banku na rzecz klienta, ktéry jest rozbiezny z interesem klienta;

3) Bank lub pracownik Banku ma powody natury finansowej bgdz poza finansowej, aby
preferowac klienta w stosunku do innego Klienta Banku;

4) Klient prowadzi dziatalno$¢ konkurencyjng wobec dziatalnosci Banku;

5) Bank $wiadczy ustugi o roznym charakterze na rzecz tego samego klienta, np. udzielajgc
kredytu lub pozyczki spéice, ktorej akcje sg jednoczesnie przedmiotem transakcji
zawieranych przez Bank;

6) dziatania klienta sg sprzeczne ze strategig lub misjg Banku, w szczegdlnosci w zakresie
zréwnowazonego rozwoju.

2. Konflikt interesdw pomigdzy Bankiem lub pracownikiem a klientem moze mie¢ zrédto w dziatalnosci
Banku, w szczegodlnosci:

1) w zakresie wykonywania czynnosci bankowych;

2) w zakresie innych czynnosci oraz ustug finansowych niewchodzacych w zakres czynnosci
bankowych;

3) w przypadkach, gdy zachodzi mozliwo$¢ wykorzystania informacji uzyskanych od Klienta do
inwestycji finansowych realizowanych na wiasny rachunek lub réznicowania warunkéw
Swiadczenia ustug dla dotychczasowych i nowych klientéw.

3. Bank nie podejmuje dziatan, ktére prowadzityby do uprzywilejowania interesu Banku kosztem
interesu klienta, nie wykorzystuje przewagi informacyjnej ani informacji poufnych w sposob
sprzeczny z interesem klienta oraz zapewnia réwne i przejrzyste traktowanie wszystkich klientow.

4. Pracownik Banku nie moze wykorzystywaé swojej pozycji zawodowej w celu osiggania korzysci
osobistych oraz przyjmowa¢ korzysci majgtkowych lub osobistych od klientow, ktére mogg
podwazy¢ jego niezaleznos¢, a takze zobowigzany jest ujawnia¢ wszelkie powigzania moggce mie¢
wplyw na jego bezstronnosé wobec klienta.

5. Przykfady konfliktu interesdw miedzy Bankiem lub pracownikiem a klientem znajdujg sie w
Zatgczniku nr 3 do Polityki.

§09.
Konflikt intereséw pomiedzy pracownikiem a Bankiem

1. Konflikt intereséw moze wystgpi¢ pomiedzy pracownikiem a Bankiem, w szczegdlnosci gdy
pracownik:

1) ma udziat finansowy w przychodach podmiotu bedgcego partnerem biznesowym, klientem badz
konkurentem Banku (przy czym posiadanie do 3% akcji lub udziatéw takiego podmiotu nie
stanowi przestanki konfliktu interesow);

2) uczestniczy we wspoétpracy Banku z partnerem biznesowym, w tym w procesie wyboru, oceny
lub kontroli i ma z tym partnerem zwigzek — w szczegolnosci o charakterze finansowym,
formalnym lub osobistym;

3) jest petnomocnikiem partnera biznesowego, klienta badz konkurenta Banku;

4) angazuje sie w dziatania prowadzgce do wykorzystania petnionej funkciji lub aktywéw Banku dla
osiggniecia prywatnej korzysci lub uniknigcia strat kosztem intereséw Banku;

5) wykorzystuje do realizacji transakcji na wiasny rachunek niepublikowane, istotne informacje
uzyskane w zwigzku ze swiadczeniem ustug lub wykonywaniem pracy na rzecz Banku;



6) z tytutu zatrudnienia w Banku lub wspoétpracy z Bankiem ma mozliwos¢ oddziatywania na
proces oceny ryzyka lub podejmowania decyzji zwigzanych ze $wiadczeniem ustug na rzecz
siebie lub oséb powigzanych;

7) dokonuje operacji w systemach Banku dotyczacych siebie, oséb powigzanych;

8) przyjmuje prezenty od Klientéw lub partneréw biznesowych,

9) prowadzi we wilasnym imieniu dziatalno$¢ spoteczng lub polityczng, w ktérej planuje
wykorzystywac lub wykorzystuje swoje powigzania z Bankiem;

10) prowadzi dziatalno$¢ naukowg lub edukacyjng z zamiarem wykorzystania swoich zwigzkow z
Bankiem (w szczegdlnosci przez uzyskanie finansowania projektéw badawczych Ilub
wykorzystywanie w pracy naukowe;j istotnych, niepublikowanych informacji dotyczacych Banku,
stosowanych procedur lub Klientéw), z pominieciem obowigzujgcych procedur;

11) podejmuje we wiasnym imieniu publiczne wystgpienia, w trakcie ktérych wykorzystuje swoje
powigzanie z Bankiem do budowania autorytetu lub wywotywania wrazenia, ze prezentuje
oficjalne stanowisko Banku;

12) podejmuje zobowigzania moggce zostac zinterpretowane jako zobowigzania Banku;

13) uczestniczy we wspotpracy Banku z partnerem biznesowym, z ktéorym — przed uptywem 24
miesiecy poprzedzajgcych zatrudnienie w Banku — pozostawat w stosunku pracy, stosunku
cywilnoprawnym, petnit funkcje w jego wtadzach lub byt jego petnomocnikiem, wspdinikiem,
partnerem albo komplementariuszem;

14) podejmuje dodatkowa dziatalno$¢ zawodowa na rzecz innego podmiotu w sytuacji, gdy jest ona
niezgodna z postanowieniami umowy o zakazie konkurencji zawartej z Bankiem;

15) podejmuje lub prowadzi dodatkowg dziatalnos¢ zawodowg w ramach ktérej istnieje
oczekiwanie, zamierzenie lub zagrozenie, ze pracownik bedzie korzystat z danych, informacji
lub mienia nalezgcego do Banku lub ze dziatalnos¢ ta bedzie realizowana w czasie pracy w
Banku;

16) podejmuje lub prowadzi dodatkowg dziatalno$é, w ramach ktérej moze doj$¢ do naruszenia
wizerunku lub innych débr osobistych Banku, w szczegdlnosci gdy:

a) ma charakter konkurencyjny wobec Banku,

b) wigze sie z dziatalnoscig polityczna,

c) obejmuje zatrudnianie oséb powigzanych,

d) obejmuje petnienie funkcji w organach zarzgdczych lub nadzorczych innych podmiotow,

e) wigze sie z posiadaniem udziatéw lub akcji mogacych wplywaé na bezstronnosc
pracownika,

f) polega na wykorzystywaniu zasobdw, informac;ji lub wiedzy zdobytej w Banku w sposob
mogacy wyrzadzi¢ mu szkodeg;

17) dziatajgc we wtasnym imieniu lub na rzecz osoby powigzanej, uzyskuje korzys¢ lub unika straty,
wykorzystujgc wiedze lub narzedzia Banku w sposéb powodujgcy strate lub nieuzyskanie
korzysci przez Bank;

18) uczestniczy w procesie rekrutacji, awansoéw lub oceny pracowniczej, jezeli kandydatem lub
ocenianym jest osoba powigzana z nim obecnie lub w przesztosci lub osoby, z ktérym tgczyly
go relacje zawodowe moggce wptywac na bezstronnos¢ decyzji.

2. Przyktady konfliktu intereséw miedzy pracownikiem a Bankiem znajdujg sie w Zatgczniku nr 3 do
Polityki.

§ 10.
Konflikt interesow pomiedzy klientami

1. Konflikt interesbw moze wystgpi¢ pomiedzy klientami, w szczegdlnosci gdy transakcje lub
inwestycje dwéch klientbw majg sprzeczne cele, w tym zwlaszcza w sytuacjach, gdy Bank
posredniczy w transakcjach pomiedzy tymi klientami.

2. Przyktady konfliktu intereséw miedzy Klientami znajdujg sie w Zatgczniku nr 3 do Polityki.
§11.
Konflikt intereséw pomiedzy Bankiem a partnerem biznesowym
1. Kgnflikt interesdw moze wystgpi¢ pomiedzy Bankiem a partnerem biznesowym, w szczegdlnosci
gay:

1) dziatalno$¢ partnera biznesowego poza zakresem wspotpracy z Bankiem naraza Bank na
straty, utrate korzysci lub utrate reputacii;

2) dziatania partnera biznesowego sg sprzeczne ze strategig lub misjg Banku, w szczegdlnosci
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju;

3) partner biznesowy wykorzystuje informacje nalezgce do Banku, chronione Ilub objete
tajemnicg przedsigbiorstwa, w celach innych niz realizacja umowy zawartej z Bankiem;



4) wystepujg powigzania osobowe partnera biznesowego z pracownikiem Banku, w tym:

a) pracownik biorgcy udziat w wyborze partnera ma powigzania z osobg zatrudniong po
stronie partnera biznesowego,

b) pracownik zasiada w organach zarzgdzajacych partnera biznesowego.

Przyktady konfliktu intereséw miedzy Bankiem a partnerem biznesowym znajdujg sie w Zatgczniku
nr 3 do Polityki.

§12.
Konflikt intereséw Cztonkéw organéw
Konflikt intereséw w zakresie Cztonkéw organéw moze wystgpi¢ w szczegolnosci, gdy:

1) w Zarzadzie, Radzie Nadzorczej lub pomiedzy czionkami tych organdéw a pozostatymi
pracownikami Banku istniejg powigzania obejmujgce w szczegolnosci relacje osobiste oraz
relacje kapitalowe (osoby powigzane) mogagce oddziatywac na niezaleznos$¢ lub bezstronnos$é
przy podejmowaniu decyzji lub wykonywaniu obowigzkdéw stuzbowych;

2) pomiedzy klientami lub partnerami biznesowymi a Czlonkami organéw istniejg powigzania, w
szczegolnosci gdy Bank nawigzuje relacje biznesowe z podmiotem, w ktérym Czionek organu
jest zaangazowany finansowo;

3) w przypadku podejmowania przez Cztonkéw organdéw dodatkowej aktywnosci zawodowej,
gospodarczej, doradczej lub innej — bez wzgledu na jej forme prawng — na rzecz podmiotéw
konkurencyjnych wobec Banku; za konflikt intereséw uznaje sie w szczegdlnosci sytuacje, w
ktorych taka aktywnos$c¢:

a) moze wplywac¢ na niezaleznos¢, bezstronnosc lub lojalnos¢ Czionka organu wobec
Banku,

b) stwarza ryzyko wykorzystania informaciji, wiedzy lub zasobéw zdobytych w Banku na
rzecz podmiotu konkurencyjnego,

c) moze prowadzi¢ do naruszenia obowigzku dziatania w najlepiej pojetym interesie Banku
lub do ostabienia zaufania do bezstronnosci proceséw decyzyjnych w Banku.

Czlonkowie organéw sg zobowigzani do ujawniania wszelkich powigzan, okolicznosci lub
informacji, kitére mogg powodowaé lub stwarza¢ ryzyko wystgpienia konfliktu interesow,
niezwtocznie po ich powstaniu lub ujawnieniu.

Czionek organu podlega wytgczeniu z udziatu w podejmowaniu decyzji lub wykonywaniu czynnosci
w sprawie, ktorej konflikt intereséw go dotyczy lub moze dotyczy¢.

Cztonkowie organéw nie mogg wykorzystywaé petnionej funkcji, informacji lub zasobdéw Banku dla
realizacji intereséw osobistych, korzysci majatkowych lub innych korzysci o charakterze
prywatnym, w tym na rzecz osdb powigzanych.

Przyktady konfliktu intereséw cztonkéw organéw Banku znajdujg sie w Zatgczniku nr 3 do Polityki.

OddZziat 3. Postepowanie pracownikéw w mediach spofecznosciowych
§ 13.

Celem niniejszego oddziatu jest okreslenie zasad korzystania z mediéw spotecznosciowych przez
pracownikéw Banku w kontek$cie zarzadzania ryzykiem konfliktu intereséw oraz ochrony reputaciji
Banku.

Pracownicy majg prawo do prywatnej aktywnosci w mediach spotecznosciowych, jednak
zobowigzani sg do zachowania szczegoélnej ostroznosci w zakresie publikowanych tresci.

Wypowiedzi publikowane w mediach spotecznosciowych, ktére odnoszg sie do rynku finansowego,
ustug bankowych lub moga by¢ postrzegane jako zwigzane z dziatalno$cig Banku, nie mogg
naruszaé jego dobrego imienia ani tworzy¢ ryzyka konfliktu intereséw.

Pracownicy powinni wyraznie zaznaczac¢, ze prezentowane opinie majg charakter prywatny i nie
stanowig oficjalnego stanowiska Banku, chyba Ze posiadajg stosowne upowaznienie.

Kazdy pracownik Banku jest zobowigzany do zachowania poufnosci informacji, ktére uzyskat w
zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, w tym w szczegdlnosci informacii
stanowigcych tajemnice stuzbowg Banku, danych osobowych i finansowych klientéw, informaciji
niepublicznych lub wewnetrznych, ktdrych ujawnienie mogtoby narazi¢ Bank na straty, naruszyc¢
przepisy prawa lub naruszy¢ obowigzki wynikajgce z regulacji wewnetrznych Banku.



6. Bank nie prowadzi systematycznego monitoringu prywatnych kont pracownikow. Analizie mogg
podlega¢ wytgcznie publicznie dostepne tresci, w sytuacjach uzasadnionych interesem prawnym
lub reputacyjnym Banku.

7. Za dziatania moggce prowadzi¢ do konfliktu intereséw uznaje sie w szczegodlnosci:
1) publikowanie informacji poufnych, danych klientéw lub tresci objetych tajemnicg bankowa;

2) promowanie w mediach spotecznosciowych produktoéw, ustug i podmiotéw konkurencyjnych
lub promowanie wtasnej dziatalnosci gospodarczej albo dziatalnosci oséb powigzanych w
sposbéb mogacy naruszac interes Banku;

3) wypowiedzi obrazliwe, dyskryminujgce lub naruszajgce dobra osobiste, niezgodne z
wartosciami Banku w sposaéb, ktéry moze negatywnie wptywac na reputacje Banku;

4) tworzenie wrazenia, ze pracownik wypowiada sie w imieniu Banku bez stosownego
umocowania.

8. W przypadku powziecia wiedzy o mozliwym konflikcie intereséw wynikajgcym z aktywnosci w
mediach spotecznosciowych lub w przypadku watpliwosci z tym zwigzanych, Pracownik Banku jest
zobowigzany niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt bezposredniemu przetozonemu lub do ZRA zgodnie z
Rozdziatem 5.

9. Pracownik powinien stosowac sie do wytycznych Banku, w tym dobrych praktyk w zakresie
profesjonalnego wizerunku w sieci, dotyczgcych komunikacji zewnetrznej, w tym zasad
wykorzystywania logotypow i oznaczen Banku. Bank zapewnia pracownikom szkolenia oraz
materialy informacyjne dotyczgce zasad odpowiedzialnego korzystania z mediow
spotecznos$ciowych.

10. Bank reaguje wytgcznie w przypadku ujawnienia lub zgtoszenia naruszen, ktére mogg stanowié
konflikt intereséw lub zagrozenie dla reputacji Banku.

11. Wszelkie dziatania podejmowane przez Bank w tym zakresie sg proporcjonalne, zgodne z
obowigzujgcym prawem, w szczegoélnosci RODO i Kodeksem pracy.

12. Naruszenie powyzszych zasad moze skutkowa¢ odpowiedzialnoscig dyscyplinarng zgodnie z
obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi Banku i przepisami prawa.

Rozdziat 4. Identyfikacja konfliktu intereséw
§ 14.

Cztonkowie organdéw Banku oraz wszyscy pracownicy Banku sg zobowigzani do zgtaszania sytuacji,
ktére wywotujg lub moga wywota¢ konflikt intereséw, jak réwniez tych, w ktérych wystgpit konflikt
intereséw ich dotyczacy, zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale 5 Polityki.

§ 15.

Za identyfikacje sytuacji, ktére wywotujg lub mogg wywotaé konflikt intereséw badz w ktérych wystgpit
konflikt intereséw przy wykonywaniu przez pracownikéw obowigzkéw w nizej wymienionych obszarach
dziatania Banku oraz okoliczno$ciach, ktére mogg skutkowaé jego wystgpieniem, odpowiedzialni sg w
szczegolnosci:

1) pracownicy Banku zaangazowani w proces podejmowania decyzji kredytowych
oraz monitorowania transakcji kredytowej — w przypadku, gdy o kredyt wnioskujg osoby
powigzane z pracownikiem Banku. Dotyczy to réwniez procesu zawierania detalicznych
transakcji kredytowych z wykorzystaniem modeli scoringowych;

2) pracownicy Banku zaangazowani w proces rekrutacji
— w przypadku udziatu w procesie rekrutacji pracownika Banku powigzanego z kandydatem w
sposob, ktéry moze niekorzystnie wptywac¢ na obiektywne podejmowanie decyzji dotyczacej
zatrudnienia;

3) pracownicy Banku zaangazowani w proces zawierania uméw 2z podmiotami
zewnetrznymi, nabywania towaréw i ustug badz akceptowania zaméwien — w przypadku
powigzan pracownikéw Banku z ustugodawcg / wykonawcg / zleceniobiorcg w sposéb, ktory
moze budzi¢ watpliwosci co do bezstronnosci podejmowanej decyzji dotyczgcej wyboru tego
podmiotu. Dotyczy to nabywania towaréw i ustug badz akceptowania zamowien, ktorych
warto$¢ nie wymaga powotania komisji przetargowej;

4) pracownicy Banku zaangazowani w proces zarzadzania przejetymi wierzytelnosciami
trudnymi, w tym w zakresie restrukturyzacji i windykacji — w przypadku, gdy:



- dtuznikiem lub podmiotem powigzanym z dtuznikiem jest osoba powigzana z pracownikiem
Banku,

- pracownik posiada lub posiadat wczesniejsze relacje zawodowe lub osobiste z dtuznikiem,
jego reprezentantami lub podmiotami uczestniczacymi w procesie restrukturyzacji lub
windykacji,

- istnieje ryzyko, ze osobiste interesy pracownika mogg wptywac na warunki restrukturyzaciji,
podejmowane dziatania windykacyjne lub sposéb egzekwowania wierzytelnosci;

5) pracownicy zaangazowani w proces rozpatrywania reklamacji — w przypadku
rozpatrywania reklamacji / zgtoszen przez pracownika Banku powigzanego z osobg /
podmiotem ktdérego dotyczy rozpatrywana reklamacja / zgtoszenie w sposéb, ktéry moze budzié
watpliwosci co do bezstronnosci rozstrzygniecia sprawy bgdz wtasciwej realizacji obowigzkéw
wobec Banku;

6) Czlonkowie organéw Banku oraz pracownicy Banku prowadzacy dodatkowg dziatalnos¢
zawodowa — w przypadku prowadzenia dodatkowej dziatalnosci zawodowej angazujgcej czas
i uwage od odpowiedzialnosci lub pracy dla Banku badz skutkujgcej mozliwoscig
niekorzystnego wptywu na poziom obiektywizmu podejmowanej decyzji albo wiasciwej realizacji
obowigzkéw wobec Banku;

7) Czlonkowie organéw Banku oraz pracownicy Banku posiadajacych udziaty, akcje, prawa
wilasnosci w podmiotach bedacych Klientami Banku w sytuacji, gdy ich posiadanie moze
wplywaé na brak obiektywizmu i bezstronnosci przy wykonywaniu przez Cztonkéw organéw
oraz pracownikow Banku czynno$ci bankowych dotyczgcych tych Klientéw.

Rozdziat 5. Przeciwdziatanie konfliktom interesow

Oddziat 1. Przeciwdziatanie konfliktom interesow w przypadku
Czfonkéw organdéw Banku

§16.

Czlonek organu Banku sktada oswiadczenie dotyczace konfliktu interesu w ramach oceny
odpowiedniosci, przeprowadzanej zgodnie z ,Politykg zapewnienia odpowiedniosci w skfadzie
Zarzadu oraz odpowiedniosci funkcji kluczowych w tuzyckim Banku Spétdzielczym w Lubaniu”
oraz z ,Politykg zapewnienia odpowiedniosci w skfadzie Rady Nadzorczej tuzyckiego Banku
Spotdzielczego w Lubaniu”, zwang dalej ,Polityka odpowiedniosci’, dokumentujac je w
odpowiedniej czesci formularzy oceny odpowiedniosci pierwotnej lub wtérnej.

Jezeli w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w ust. 1, wskazano okolicznosci powodujgce lub mogace
powodowaé konflikt intereséw, zespot wspierajacy, o ktéorym mowa w Polityce odpowiedniosci,
przekazuje na adres e-mail ZRA lub do rak wtasnych pracownika ZRA, wycigg z formularza oceny
odpowiedniosci zawierajgcy informacje w tym zakresie.

Po otrzymaniu informacji, o ktérych mowa w ust. 2, pracownik ZRA ocenia, czy wskazane
okolicznosci noszg znamiona wystgpienia konfliktu intereséw i w przypadku stwierdzenia takiego
faktu dokonuje ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw, a nastepnie przekazuje zespotowi
wspierajgcemu informacje o zidentyfikowanym konflikcie intereséw i przyjetych rozwigzaniach w
zakresie zarzadzania konfliktem, celem uwzglednienia ich przez oceniajgcego w toku oceny
odpowiednio$ci osoby, ktérej konflikt dotyczy.

Z zastrzezeniem ust. 5, postanowienia ust. 1-3 stosuje sie odpowiednio do kandydata na Cztonka
organu Banku.

Jezeli kandydat na Cztonka organu Banku ztozy oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, w czasie
uniemozliwiajgcym zgtoszenie przez zespot wspierajgcy do ZRA zdarzenia mogacego powodowac
konflikt interesbw oraz dokonanie przez ZRA jego oceny i zaproponowanie dziatan
ograniczajgcych, ustalen w zakresie zidentyfikowanego konfliktu intereséw oraz przyjetych
rozwigzan dokonuje oceniajgcy bezposrednio w Formularzu Oceny. W takim przypadku zespé6t
wspierajgcy przekazuje wycigg z Formularza Oceny zawierajgcy informacje w tym zakresie na
adres e-mail ZRA lub do rgk wiasnych pracownika ZRA, a pracownik ZRA ewidencjonuje informacje
w rejestrze konfliktow intereséw.

W przypadku, gdy konflikt intereséw dotyczgcy Cztonkéw organdéw Banku zostanie zidentyfikowany
w przypadku innym niz wskazany w ust. 2, propozycje odnosnie sposobu postepowania
przedstawia Czlonek organu, ktérego konflikt dotyczy. Nastepnie, przesyta wypetnione
oswiadczenie, o ktbrym mowa w § 17 ust.1 wraz z informacjg odnosnie do zastosowanych srodkéw
przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem na adres e-mail ZRA. Ztozenie oswiadczenia nie uchyla
obowigzku aktualizacji oswiadczenia sktadanego w ramach oceny odpowiedniosci.



ZRA weryfikuje, czy zdarzenie nosi znamiona wystgpienia konfliktu interesbw oraz czy
zaproponowany sposéb zarzgdzenia konfliktem interesow jest adekwatny, a nastepnie dokonuje
ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw.

Czilonek organu Banku zobowigzany jest do powstrzymania sie od udziatu w rozstrzyganiu spraw,
w ktérych wystepuje konflikt intereséw, zgodnie z postanowieniami § 19 niniejszej Polityki.

Oddziat 2. Przeciwdziatanie konfliktom intereséw w przypadku
pracownikéw Banku

§17.

Pracownik Banku posiadajgcy wiedze odnosnie sytuacji, ktére mogg wywotac
badz w ktérych wystapit konflikt intereséw jego dotyczacy, w szczegdlnosci w okolicznosciach, o
ktorych mowa w § 8 - §12, wypetnia o$wiadczenie zgodnie z wzorem stanowigcym zatgcznik nr 2 do
Polityki i podpisane o$wiadczenie przesyla na adres e-mail swojego bezposredniego przetozonego badz
osoby go zastepujgce;.

Bezposredni przetozony pracownika bgdz osoba go zastepujgca, w zwigzku z otrzymanym sygnatem, o
ktéorym mowa w ust. 1, w porozumieniu z pracownikiem, ktérego sprawa dotyczy, podejmuje decyzje
odnosnie sposobu postepowania, zgodnie z postanowieniami § 19 Polityki. Nastepnie, wypetnione
os$wiadczenie, o ktdbrym mowa w ust. 1 niezwtocznie przesyta na adres e-mail ZRA wraz z informacjg o
zastosowanych srodkach przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem.

W sytuacji gdy konflikt intereséw dotyczy Dyrektora komorki organizacyjnej Banku, Dyrektor
samodzielnie podejmuje decyzje odnosnie sposobu postepowania, zgodnie z postanowieniami § 19
Polityki. Nastepnie, wypetnia oswiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1 i niezwtocznie przesyta je na adres
e-mail ZRA wraz z informacjg o zastosowanych srodkach przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem.

W przypadku watpliwosci co do zastosowania $rodkéw przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem,
odpowiednio Dyrektor, ktérego sprawa dotyczy, a w odniesieniu do pracownika — bezposredni
przetozony lub osoba go zastepujgca, przesyta wypetione oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 na
adres e-mail ZRA wraz z opisem dziatan planowanych do podjecia, informacjg czego dotyczg
sygnalizowane watpliwosci oraz wnioskiem o rekomendacje ZRA.

ZRA dokonuije oceny, czy dane zdarzenie nosi znamiona wystgpienia konfliktu intereséw, weryfikuje czy
podjeto decyzje i wdrozono odpowiednie srodki w celu zapobiegania konfliktom badz negatywnym
skutkom ich wystgpienia oraz dokonuje ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw.

Ocena zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 5 dokonywana jest przez ZRA w szczegdlnosci w oparciu o
nastepujace kryteria:

1) powigzania zdarzenia z wykonywaniem przez pracownikdw Banku czynnosci stuzbowych;
2) mozliwosci spowodowania przez dane zdarzenie ziszczenia sie konfliktu intereséw.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci w odniesieniu do podjetych decyzji badZz Srodkow
wdrozonych w celu zapobiegania konflktom Ilub negatywnym skutkom ich wystgpienia,
a takze w przypadku otrzymania wniosku o rekomendacje ZRA co do sposobu postepowania,
ZRA przekazuje na adres e-mail pracownika, ktérego konflikt dotyczy oraz na adres e-mail
bezposredniego przetozonego badZz osoby go zastepujgcej, informacje odnosnie sposobu
przeciwdziatania i zarzgdzenia konfliktem. Adnotacje o wydanej rekomendacji ZRA zamieszcza réwniez
w oswiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 1.

Jezeli rekomendacja ZRA odnosnie sposobu przeciwdziatania i zarzgdzenia konfliktem nie zostanie
uwzgledniona przez komorke organizacyjng Banku, wowczas ZRA raportuje do Cztonka Zarzadu Banku
nadzorujgcego dang komodrke organizacyjng wcelu podjecia dalszych decyzji dotyczgcych
przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem.

Na podstawie informacji otrzymanych z ZRA, Czlonek Zarzadu Banku podejmuje decyzje odpowiednio
odnosnie akceptacji zdarzenia zaraportowanego przez ZRA badz dziatan koniecznych do podjecia przez
nadzorowang komoérke organizacyjng Banku, ktérej sprawa dotyczy, majgcych na celu minimalizacje
ryzyka szkody dla intereséw Banku. Decyzja Czlonka Zarzadu Banku jest przekazywana do komérki
organizacyjnej Banku, ktdrej sprawa dotyczy oraz ZRA. Po jej otrzymaniu pracownik ZRA dokonuje
ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw. Adnotacje o decyzji Cztonka Zarzgdu Banku ZRA zamieszcza
rowniez w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 1.
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Rozdziat 6. Srodki i procedury przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem intereséw
§18.

Bank stosuje w szczegolnosci nastepujgce srodki i procedury stuzgce zapobieganiu konfliktowi
intereséw i minimalizowaniu negatywnych skutkow jego wystepowania:

1)

2)
3)

9)
10)

gromadzenie i analizowanie przez ZRA zgtoszen i zapytan o konflikt intereséw, o ktérych mowa
w§16i §17;

zapewnienie odpowiedniosci Cztonkéw organéw Banku oraz innych oséb petnigcych kluczowe funkcje;

zapewnienie przekazywania przez Czionkéw organdéw Banku informacji o konfliktach interesow
mogacych wynikaé m.in. z dziatalnosci konkurencyjnej wobec Banku;

zapewnienie anonimowych kanatéw przekazywania informacji o naruszeniach oraz szkolenia
dla pracownikéw m.in. z zakresu zasad przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem intereséw;

egzekwowanie od Czionkéw organdw oraz pracownikéw Banku przestrzegania ograniczen
dotyczacych przyjmowania i wreczania upominkéw biznesowych;

wprowadzenie zakazu wszelkich dziatan podejmowanych w celu uzyskania korzysci
zwigzanych z wykonywang funkcjg w banku, ktére mogtyby wykazywac cechy korupcji;

ograniczenie mozliwosci reprezentowania przez czionka organu lub pracownika Banku
intereséw Banku w stosunku do osdb, o ktérych mowa w ust.2;

ograniczenie mozliwos$ci realizacji przez pracownikdéw Banku transakcji na rachunek wtasny w
zakresie ustalonym w odrebnych przepisach wewnetrznych Banku;

dziatanie zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientéw Banku z uwzglednieniem interesu Banku;

rownowazenie celéw ilosciowych celami jakosciowymi w przypadku pracownikdéw zaangazowanych w
Swiadczenie ustug klientom;

11) okreslenie trybu postepowania przy zawieraniu transakcji kredytowych z akcjonariuszami

12)

13)

Banku oraz podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo lub organizacyjnie, Cztonkami Zarzgdu
Banku (oraz osobami z nimi powigzanymi), osobami zatrudnionymi w Banku, a takze zawieranie
transakcji kredytowych z Czionkami Zarzgdu albo Rady Nadzorczej Banku, osobami
zajmujgcymi stanowiska kierownicze w Banku oraz podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo
lub organizacyjnie;

niestosowanie korzystniejszych warunkéw, a w szczegodlnosci korzystniejszych stop
oprocentowania, niz stosowane przez Bank dla danego rodzaju umowy przy prowadzeniu
rachunkow bankowych oraz przy udzielaniu kredytéw, gwarancji bankowych, poreczen osobom
i podmiotom, o ktérych mowa w pkt 11);

zapobieganie dokonywaniu przez pracownikow Banku transakcji wlasnych zwigzanych
z wykorzystaniem informacji poufnych oraz informacji stanowigcych tajemnice bankows;

14) zakaz naduzywania przez pracownikow uprawnieh wynikajgcych z zajmowanego stanowiska

lub realizowanych zadan poprzez wydawanie polecen stuzbowych bgdz podejmowanie dziatan
niezgodnych z regulacjami wewnetrznymi Banku oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa;

15) zapewnienie struktury organizacyjnej Banku, ktérej celem jest rozdzielenie funkcji kontrolnych i

funkcji operacyjnych;

16) ograniczenie, zgodnie z odrebnymi przepisami wewnetrznymi Banku, zakresu o0so6b

posiadajgcych dostep do informaciji chronionych, zasobdw systemoéw informatycznych Banku,
informacji dotyczgcych klientéw Banku i prowadzonej przez nich dziatalnosci, w tym informac;ji
o sytuacji finansowej oraz realizowanych i planowanych przedsiewzieciach, jak rowniez danych
o rachunkach klientéw i transakcjach realizowanych przez Klientow;

17) zapewnienie przez Dyrektoréw takiego podziatu kompetencji i organizacji pracy

w nadzorowanych jednostkach / komérkach organizacyjnych, ktéry ma na celu przeciwdziatanie
konfliktom intereséw oraz wskazywanie pracownikom nadzorowanych jednostek / komodrek
organizacyjnych wiasciwego sposobu postepowania w przypadku mozliwosci lub powstania
konfliktu interesow.

2. Ograniczenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 7), dotyczy w szczegdlnosci reprezentowania Banku w
stosunku do:

1) o0s6b powigzanych;
2) podmiotéw, w ktérych Czionek organu wystepuje jako cztonek Rady nadzorczej lub
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3)
4)

5)

Zarzadu, wiasciciel,

0s6b prawnych, na rzecz ktérych Cztonek organu lub pracownik Banku $wiadczy ustugi w
zakresie dodatkowej dziatalnosci zawodowej;

os6b, ktére udzielity Czionkowi organu lub pracownikowi Banku petnomocnictwa w
zakresie realizacji transakcji finansowych;

partneréw biznesowych, z ktérym pracownik lub Czionek organu ma zwigzek, w
szczegdblnosci o charakterze finansowym, wtascicielskim formalnym lub osobistym.

3. Zakres przedmiotowy wytgczenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 7), obejmuje w szczegdlnosci
uczestnictwo w podejmowaniu czynnosci zwigzanych z:

sktadaniem zamoéwien w imieniu Banku;

podejmowaniem jakichkolwiek czynnos$ci zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang lub obstugg
relacji finansowych pomiedzy Bankiem a Klientami lub partnerami biznesowymi;
ustalaniem warunkéw zatrudnienia i wynagradzania;

negocjowanie i zawieraniem umow w imieniu Banku;

dochodzeniem naleznosci Banku.

§19.

1. W sprawach, w ktérych wystepuje lub moze wystagpi¢ konflikt intereséw w Banku wykorzystywane
sg w szczegolnosci nastepujgce srodki:

1)

2)

3)

przeciwdziatania konfliktom intereséw:

a)

b)

c)

ujawnianie okolicznosci, ktére mogg wywota¢ konflikt intereséw bgdz w ktérych wystgpit
konflikt interesow,

wytgczenie pracownika, ktérego konflikt dotyczy z podejmowania decyzji / glosowania,

powstrzymanie sie przez pracownika od realizacji zadania stuzbowego, w zwigzku z ktérym
wystapit lub moze wystgpi¢ potencjalny konflikt intereséw oraz powierzenie tych czynnosci
innej osobie;

zarzgdzania konfliktami intereséw:

a)

zgoda bezposredniego przetozonego, a w przypadku Czlonkéw Zarzadu Banku zgoda
Rady Nadzorczej Banku na prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej, zasiadanie
w organach innych podmiotéw oraz na pobieranie z tego tytutu wynagrodzenia,

decyzja Cztonka Zarzadu Banku nadzorujgcego jednostke / komérke organizacyjng Banku,
ktorej sprawa dotyczy, o ktérej mowa w § 17 ust. 9,

state monitorowanie zarejestrowanych przypadkéw faktycznego oraz utrzymujgcego sie
konfliktu intereséw w celu zapobiegania negatywnym skutkom dla interesu Banku bgdz ich
minimalizaciji.

Okresowe monitorowanie zidentyfikowanych i zarejestrowanych konfliktow intereséw.
Monitoring konfliktéw intereséw obejmuje w szczegdlnosci ocene ryzyka ich materializacji oraz
zmian okolicznosci, ktére mogg wptywacé na status konfliktu. W sytuaciji, o ktérej mowa w ust. 1
odpowiednia adnotacja jest wprowadzana do:

a) protokotéw z posiedzen organéw, w sktad ktérych wchodzg Cztonkowie organéw Banku —

w odniesieniu do Cztonkéw organéw Banku. Wycigg 2z protokotdw pracownik
odpowiedzialny za obstuge posiedzen organéw Banku niezwiocznie przesyta na adres e-
mail ZRA.

b) po jego otrzymaniu pracownik ZRA dokonuje ewidencji w rejestrze konfliktow intereséw;

c) oswiadczenia, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 2 do Polityki, zgodnie z postanowieniami

§ 17 Polityki — w odniesieniu do pozostatych pracownikéw Banku.

Rozdziat 7. Postepowanie w przypadku utrzymuja sie konfliktéw intereséw
§ 20.

Bank przyjmuje zasade, zgodnie z ktérg dopuszczalne jest wykonywanie okreslonych czynnosci

pomimo istniejgcego w danej sytuacji konfliktu intereséw, w przypadku gdy nie jest mozliwe
zastosowanie srodkéw okreslonych w przedmiotowej Polityce bgdz pomimo zastosowania ww.
Srodkow przeciwdziatania konfliktom nie jest mozliwe usuniecie konfliktu.

1)

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1, przypadek ten:

podlega ewidencji w rejestrze konfliktow intereséw, zgodnie z zapisami niniejszej Polityki;
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2) wymaga stalego monitorowania przez osobe, ktérej konflikt dotyczy oraz ZRA w celu
minimalizacji ryzyka negatywnych skutkow dla interesu Banku, w tym dodatkowej oceny, czy
konflikt moze zosta¢ zakwalifikowany jako potencjalny konflikt intereséw w innych relacjach lub
obszarach dziatalnosci Banku.

Rozdziat 8. Rejestr konfliktu interesow
§ 21.

1. W zakresie dokumentowania zdarzen/okolicznosci moggcych skutkowaé lub skutkujgcych
konfliktem interesow w Banku prowadzony jest Rejestr Konfliktu Intereséw oraz dokonuje sie jego
okresowego monitorowania.

2. Wpisowi do rejestru konfliktu intereséw podlegajg informacje dotyczgce zidentyfikowanych
przypadkoéw konfliktu intereséw wraz z opisem s$rodkéw/dziatan podjetych w celu zarzadzania
konfliktem, przekazane do ZRA, zawarte w:

1) os$wiadczeniach ztozonych przez Cztonkéw organéw Banku zgodnie z zasadami okreslonymi w
§ 16;

2) wyciggach z protokotéw z posiedzen organéw Banku;
3) oswiadczeniach ztozonych przez pracownikéw Banku zgodnie z zasadami okreslonymiw § 17.

3. Wpisy w rejestrze konfliktu intereséw nie podlegajg usuwaniu, a ich aktualno$¢ podlega
systematycznemu monitorowaniu zgodnie z czestotliwoscig okreslong w ust. 6.

4. ZRA jest odpowiedzialny za monitorowanie zidentyfikowanych oraz zarejestrowanych w rejestrze
konfliktdw intereséw, zaréwno faktycznych, jak i potencjalnych. Monitoring obejmuje analize
aktualnosci wpiséw oraz weryfikacje zastosowanych srodkéw zarzgdzania konfliktem interesow.

5. Monitoring konfliktéw intereséw obejmuje:

1) weryfikacje zidentyfikowanych i aktualnych konfliktéw interesow;

2) monitorowanie konfliktéw intereséw zaréwno faktycznych jak i potencjalnych;

3) aktualizacje statusu wpisow;

4) ocene adekwatnosci przyjetych srodkéw zaradczych i ich stosowania;

5) identyfikacje zmian wymagajgcych aktualizacji wpisu w rejestrze konfliktéw intereséw lub
wdrozenia dodatkowych srodkoéw zapobiegawczych lub zarzgdczych;

6) ocene materializacji konfliktu intereséw lub jego utrzymywania sieg.

6. Zarejestrowane konflikty interesow monitorowane sg nie rzadziej niz co 6 miesiecy, zgodnie z
zasadami okreslonymi w ust. 5. Monitoring dokonywany jest przez ZRA, ktéry odpowiedzialny jest
za prowadzenie rejestru konfliktow intereséw.

7. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, monitoring moze by¢ prowadzony z wiekszg
czestotliwoscia.

Rozdziat 9. Postanowienia koncowe
§ 22.

1. Niniejsza Polityka podlega weryfikacji w okresach rocznych, w terminie okreslonym w Instrukcji
funkcjonowania Systemu Informacji Zarzadczej, lub niezwlocznie w przypadku istotnych,
znaczgcych dla regulowanego obszaru zmian przepisow prawa przez SZG.

2. Niniejsza Polityka podlega zatwierdzeniu przez Zarzad i Rade Nadzorczg Banku.
§ 23.

1. Zasady publicznego ujawniania odpowiednich informacji dotyczacych niniejszej Polityki okresla
Polityka informacyjna tuzyckiego Banku Spétdzielczego w Lubaniu.

2. Informacje o istnieniu w Banku potencjalnych istotnych konfliktéw intereséw oraz ich zakresie, sg
przekazywane przez SZG do Komisji Nadzoru Finansowego, a takze do Spétdzielni Systemu
Ochrony Zrzeszenia.

3. Zarzad Banku odpowiada za wprowadzenie Polityki i zapewnieni przestrzegania przez
pracownikéw Banku zasad w niej okreslonych.
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§ 24.

Niestosowanie sie przez pracownikdéw do postanowien niniejszej Polityki stanowi naruszenie ich
obowigzkdéw okreslonych w obowigzujgcych w Banku regulacjach wewnetrznych.

§ 25.

Niezaleznie od postanowieh Polityki, pracownik Banku posiadajgcy wiedze odno$nie sytuacji, ktére
moga wywota¢ bgdz w ktorych wystapit konflikt intereséw ma mozliwos¢ dokonania zgtoszenia za
pomocg anonimowych kanatéw przekazywania informacji zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce
zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujgcych procedur i standardéw etycznych tym anonimowych
w tuzyckim Banku Spétdzielczym w Lubaniu.
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